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ABSTRACT 

Modula Motor Sport Jambi store founded in 2013 is located in Kecamatan Kota Baru. 

The strategic existence with wide working area and the number of people a lot. Modula 

Motor Sport Jambi addres at Jalan Sumatera No.39, Jelutung, Kota Jambi, Jambi 

36124 with the owner Mr. Robert Detri. The processing data in Modula Motor Sport 

Jambi Shop is still, it is write on a notebook and promote their goods can only be done 

when the consumer visits the store. The purpose of this study was to analyze the current 

system, in order to overcome the problems encountered on the Store Modula Motor 

Sport Jambi, designing a web-based information system on the shop Modula Motor 

Sport Jambi so as to improve performance at the store and increase sales. The stages 

will be carried out in the settlement of the issues discussed, namely, identifying, 

searching for theoretical basis landasan- data collection by observation and interviews, 

analyzed to find solutions to the problems Store Modula Motor Sport Jambi. 

Development of systems using the waterfall model (waterfall), the implementation of 

this study using Dreamweaver CS 5 and MySql database to generate the Promotion 

Media Information System is expected to simplify the process data and the promotion of 

the shops in town Jambi. 

Keywords : System Information, E-Commerce 

 

ABSTRAK 

Toko Modula Sport Jambi berdiri tahun 2013 berada dalam kecamatan Kota baru. 

Keberadaannya strategis dengan wilayah kerja yang luas dan jumlah penduduk yang 

banyak. Toko Modula Sport Jambi beralamat lengkap di Jalan Sumatera No.39, 

Jelutung, Kota Jambi, Jambi 36124, Jambi dengan pemilik bapak Robert Detri. Pada 

proses pengolahan data pada Toko Modula Sport Jambi saat ini masih dengan cara 

mencatat pada buku tulis dan untuk mempromosikan barang hanya dapat dilakukan saat 

konsumen mengunjungi toko tersebut. Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisa 

sistem yang sedang berjalan, agar dapat mengatasi masalah- masalah yang dihadapi 

pada pada Toko Modula Sport Jambi, merancang sistem informasi berbasis web pada 

Toko Modula Sport Jambi sehingga dapat meningkatkan kinerja pada toko tersebut serta 

meningkatkan penjualannya. Tahapan yang akan dilakukan dalam penyelesaian masalah 

yang dibahas yaitu, melakukan identifikasi, melakukan pencarian  terhadap landasan- 

landasan teori pengumpulan data dengan metode observasi dan wawancara, 

menganalisis untuk mencari solusi atas permasalahan yang dihadapi Toko Modula Sport 

Jambi. Pengembangan sistem menggunakan model air terjun (waterfall), implementasi 

penelitian ini menggunakan Dreamweaver CS 5 dan database MySql hingga 

menghasilkan Sistem Informasi Media Promosi yang di harapkan dapat mempermudah 

mengolah data dan promosi pada Toko Modula Sport Jambi. 

Kata kunci: Sistem Informasi, E-Commerce 
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PENDAHULUAN  

Dalam era teknologi sekarang ini, komputer merupakan suatu kebutuhan yang 

mendasar dalam menyelesaikan berbagai pekerjaan baik dalam dunia bisnis,  instansi  

pemerintahan,  instansi swasta,  pendidikan, kesehatan, ekonomi baik perorangan 

maupun kelompok. Dari pekerjaan yang sangat sederhana sampai dengan bentuk yang 

sangat kompleks. Hal ini disebabkan karena efisiensi dan kemudahan dalam 

pengoperasian komputer, apalagi komputer dapat meningkatkan efisiensi kerja dan 

produktivitas. 

Teknologi komputer juga telah memasuki berbagai bidang. Salah satu bidang 

yang sangat membutuhkan komputer sebagai alat pemrosesan dan penyajian informasi 

adalah bidang ekonomi. Salah satu perkembangan teknologi hadirnya website 

menimbulkan pemikiran baru bagi pelaku bisnis, yaitu untuk mengatasi rintangan waktu 

dan ruang yang selama ini menjadi masalah pada sistem penjualan secara konvensional. 

E-commerce merupakan sistem baru bagi pelaku bisnis untuk memanfaatkan teknologi 

agar lebih efektif dan efisien dalam bertransaksi secara online dengan website sebagai 

medianya. 

Toko Modula Sport merupakan suatu usaha perseorangan yang bergerak di bidang 

penjualan aksesoris motor. Dimana Toko Modula Sport terjadinya proses dalam 

pengolahan data penjualan belum terkomputerisasi masih konvensional masih 

menggunakan buku besar dan nota penjualan, sehingga mengalami hambatan-hambatan 

seperti, sering terjadi ketidak cocokan antara data yang tertulis dengan sebenarnya 

karena nota penjualan yang mudah hilang sehingga  data–data yang di hasilkan tidak 

tepat dan adanya kesalahan, melihat informasi laporan tersebut kepada pimpinan 

membutuhkan waktu yang cukup lama. Bagi konsumen Toko Modula Sport dengan cara 

mendatangi langsung tempat atau toko penjualannya untuk mendapatkan informasi 

produk–produk baru yang tersedia dan melakukan pembelian menyebabkan kurangnya 

optimal dalam proses promosi informasi karena hanya menjangkau wilayah di sekitar 

perusahaan. 

Berdasarkan masalah diatas, maka penulis mencoba merancang sebuah web 

sebagai aplikasi penjualan barang secara online yang dibuat diharapkan tujuannya untuk 
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mengatasi hambatan-hambatan yang ada dan memudahkan pengelolaan data informasi 

penjualanan, mengembangkan bisnisnya melalui media internet, sehingga memudahkan 

pelayanan kepada konsumen yang menggunakan sistem komputerisasi yang efektif dan 

efisien yang mendukung pekerjaan. Dari masalah yang diuraikan diatas, penulis tertarik 

melakukan penelitian yang berjudul “Perancangan E-Commerce Pada Toko Modula 

Sport Jambi”. 

 

METODOLOGI PENELITIAN 

Kerangka kerja penelitian yang digunakan dalam proses penelitian pada dasarnya 

merupakan urutan langkah-langkah yang harus dilakukan sehingga tujuan akhir dari 

penelitian dapat tercapai dan siap untuk diimplementasikan. Adapun kerangka kerja 

penelitian yang penulis gunakan dapat dilihat pada gambar berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Gambar 1 Kerangka Kerja Penelitian 

Identifikasi Masalah 

Studi Literatur 

Pengumpulan Data 

Analisis Data 

Pengembangan Sistem 

Pembuatan Laporan 
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Berdasarkan kerangka kerja penelitian yang digambarkan di atas, maka dapat di uraikan 

pembahasan masing-masing tahap dalam penelitian sebagai berikut : 

 

Identifikasi Masalah 

Pada tahapan ini dilakukan identifikasi masalah yang terdapat di Toko Modula 

Sport Jambi meliputi permasalahan promosi, penjualan produk dan jangkauan 

pemasaran yang sempit, sehingga dapat diteliti lebih lanjut guna mempermudah langkah 

selanjutnya dalam memberikan solusi yang tepat. 

 

 Studi Literatur 

Pada tahap ini penulis melakukan pencarian terhadap landasan-landasan teori 

yang diperoleh dari berbagai sumber seperti buku, jurnal ilmiah dan juga referensi 

lainnya untuk melengkapi penelitian baik mengenai konsep maupun teori, sehingga 

memiliki acuan yang baik dan relevan. 

 

Pengumpulan Data 

Pada tahap ini, peneliti melakukan pengumpulan data untuk mendapatkan data 

dan informasi mengenai sistem yang berjalan pada Toko Modula Sport Jambi. Sebagai 

bahan pendukung yang sangat berguna bagi penulis untuk mencari atau mengumpulkan 

data yang diperlukan dalam penelitian ini, maka teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah sebagai berikut : 

Pada metode ini penulis mengamati secara langsung bagaimana cara kerja sistem 

pada Toko Modula Sport Jambi. Dengan itu peneliti dapat mengambil kesimpulan dan 

menemukan apa masalah-masalah yang terjadi. 

Penulis melakukan tanya jawab dengan pemilik Toko Modula Sport Jambi. Untuk 

mendapatkan data-data yang dibutuhkan dalam perancangan E-Commerce berbasis web 

pada Toko Modula Sport Jambi. 

 

Analisis Data 
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Pada tahap ini penulis menganalisis apa saja sistem yang akan di buat dengan 

memerhatikan kekurangan dan kelebihannya supaya sesuai dengan tujuan yang telah 

ditetapkan bersama. 

 

Pengembangan Sistem 

Pada tahap ini dilakukan pengembangan sistem dengan menggunakan model 

waterfall (air terjun) atau dapat disebut juga dengan siklus hidup klasik  

 

Pembuatan Laporan 

Pada tahap ini dilakukan pembuatan laporan penelitian yang terdiri dari 

Pendahuluan, Landasan Teori, Metodologi Penelitian, Analisis dan Perancangan Sistem, 

Implementasi dan Pengujian dan Penutup yang disertai lampiran bukti hasil penelitian 

yang telah dilakukan. 

 

Metode Pengembangan Sistem 

Metode yang digunakan dalam pengembangan sistem ini adalah model waterfall. 

Model SDLC air terjun (waterfall) sering juga disebut model sekuensial linier 

(sequential linear) atau alur hidup klasik (classic life cycle). Model air terjun 

menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak secara sekuensial atau terurut 

dimulai dari analisis, desain, pengodean, pengujian, dan tahap pendukung (support). 

Berikut adalah gambar model air terjun: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.2 Model Waterfall Sommerville (2009 : 244) 
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PEMBAHASAN 

Analisis Sistem Yang Sedang Berjalan 

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah diuraikan pada bab I, telah dapat 

diketahui permasalahan yang diangkat disini, yaitu terbatasnya jangkauan MOMO 

COLLECTION untuk memasarkan produk-produk yang dijual, sehingga dibutuhkan 

sebuah sistem yang dapat mengatasi kendala tersebut 

 

 

 

Solusi Permasalahan Sistem                                    

Dalam menatasi permasalahan tersebut diatas, dapat diberikan beberapa usulan 

pemecahan masalah sebagai berikut : 

a. Bagaimana membangun e-commerce pada MOMO COLLECTION untuk 

memudahkan pembeli melakukan pembelian dari mana saja dan kapan saja. 

b. Diperlukan suatu sistem yang dapat melakukan promosi dan penjualan barang 

secara online yang dapat diakses dengan mudah yaitu melalui website. 

c. Sistem yang baru dapat diakses oleh calon pembeli untuk melihat-lihat barang 

yang ditawarkan, sehingga diharapkan dengan adanya sistem tersebut dapat 

menjadi solusi dari permasalahan-permasalahan yang sudah dijelaskan pada sub-

sub sebelumnya 

 

Class Diagram 

Diagram kelas menggambarkan kelas berikut perilaku dan keadaan dengan 

menghubungkan antara kelas-kelas. Pada class diagram dijabarkan deskripsi diagram 

kelas sebagai berikut : 
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Admin

-id_admin(PK)
-username
-password

+Login     ()
+Logout        ()

Bank

-id_bank(PK)
-nama_bank
-no_rekening

+view         ()

Kustomer

-id_kustomer(PK)
-nama
-telpon
-alamat
-id_kota
-email
-passwordr

+view            ()

Kategori

-id_kategori(PK)
-nama_kategori

+tambah     ()
+edit     ()
+hapus        ()

Produk

-id_produk(PK)
-nama_produk
-deskripsi
-harga
-stok
-berat
-gambar
-dibeli
-diskon
-tgl_masuk
-id_kategori

+tambah   ()
+edit          ()
+hapus      ()

ongkir

-id_kota(PK)
-nama_kota
-ongkir

+tambah      ()
+edit            ()
+hapus        ()

Order

-id_order(PK)
-tgl_order
-jam_order
-alamat_pengiriman
-status_order
-status_konfirmasi
-status_terima
-id_kota
-id_kustomer

+detail     ()

Konfirmasi

-id_konfirmasi(PK)
-nama_pengirim
-rek_pengirim
-tgl_konfirmasi
-jam_konfirmasi
-bukti_transfer
-id_order
-id_kustomer
-id_bank

+cetak     ()
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Gambar 3 Class Diagram 

  

Hasil Implementasi 

Pada tahap ini penulis mengimplementasikan hasil rancangan yang telah dibuat pada 

tahap sebelumnya. Implementasi yang dimaksud adalah proses menterjemahkan 

rancangan menjadi suatu sistem atau perangkat lunak. 

 

Tampilan Login Admin 

Adapun hasil implementasi dari rancangan E- Commerce pada Toko Modula Sport 

Jambi adalah sebagai berikut : 
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Gambar 4 Tampilan Form Login admin 

 

Tampilan Halaman Utama 

Tampilan halaman utama merupakan halaman yang muncul setelah pengunjung 

membuka website E-Commerce Toko Modula Sport Jambi. 

 

 

 

Gambar 5 Tampilan Menu Utama 
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Tampilan Form Registrasi 

Merupakan tampilan yang mana pengunjung ingin melakukan registrasi sebagai 

pelanggan untuk membeli barang – barang yang dijual oleh Toko Modula Sport Jambi. 

 

 

Gambar 6 Tampilan Form Registrasi 

 

Tampilan Form Login Membe 

Pada form ini merupakan tampilan login form member apabila pengung sudah 

melakukan registrasi. 

 

 

Gambar 7 Tampilan Form Login Member 

 

Tampilan Form Produk 
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Pada form ini merupakan form produk apa saja yang dijual oleh Toko Modula Sport 

Jambi. 

 

 

 

Gambar 8 Tampilan Form Produk 

 

Tampilan Form Kategori Aksesoris 

Form ini merupakan tampilan produk dari kategori aksesoris yang ada pada website E-

Commerce Toko Modula Sport Jambi. 

 

 

 

Gambar 9 Tampilan Form Kategori Aksesoris 
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Tampilan Form Kategori Velg 

Form ini merupakan tampilan produk dari kategori velg yang ada pada website E-

Commerce Toko Modula Sport Jambi. 

 

 

 

Gambar 10 Tampilan Form Kategori Velg 

 

Tampilan Form Kategori Ban 

Form ini merupakan tampilan produk dari kategori ban yang ada pada website E-

Commerce Toko Modula Sport Jambi. 

 

Gambar 11 Tampilan Form Kategori Ban 

 

Tampilan Form Kategor  Knalpot 
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Form ini merupakan tampilan produk dari kategori knalpot yang ada pada website E-

Commerce Toko Modula Sport Jambi. 

 

 

 

Gambar 12 Tampilan Form Kategori Knalpot 

 

Tampilan Form Kategor  Shock 

Form ini merupakan tampilan produk dari kategori shock yang ada pada website E-

Commerce Toko Modula Sport Jambi. 

 

 

Gambar 13 Tampilan Form Kategori Shock 
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Tampilan Laporan Produk  

Berikut ini merupakan tampilan laporan produk pada Toko Modula Sport Jambi. 

 

 

 

Gambar 14 Laporan Produk 
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Tampilan Laporan Penjualan  

Berikut ini merupakan tampilan laporan produk pada Toko Modula Sport Jambi. 

 

Gambar 15 Laporan Penjualan 

Tampilan Laporan Chart 

Berikut ini merupakan tampilan laporan produk pada Toko Modula Sport Jambi. 
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Gambar 16 Laporan Chart 

 

Analisis Hasil Yang dicapai Oleh Sistem  

Setelah selesai melakukan implementasi dan pengujian, adapun analisis hasil yang 

dicapai oleh sistem yang dibangun, diantaranya sebagai berikut : 

1. Proses transaksi menjadi lebih efisien dan efektif tampa harus datang ke toko. 

2. Memiliki sistem yang dapat memudahkan pelanggan dalam memesan produk 

yang ada di Toko Modula Sport Jambi. 

 

PENUTUP 

Kesimpulan  

Berdasarkan pembahasan yang terdapat pada bab – bab yang telah diuraikan 

sebelumnya, yaitu perancangan ecommerce pada Toko Modula Sport Jambi, maka 

penulis dapat mengambil beberapa kesimpulan yaitu sebagai   berikut : 

1. Dalam menjalankan aktivitas penjualannya, Toko Modula Sport Jambi  masih 

menggunakan sistem penjualan yang konvensional, yaitu pelanggan datang 

langsung ke Toko Modula Sport Jambi untuk melakukan pembelian produk dan 

terbatasnya media promosi. Sehingga penulis merancang suatu sistem penjualan 

secara online dengan menggunakan media web atau internet untuk 

mempermudah masyarakat dalam melakukan pembelian produk dan 

memperoleh informasi produk dari Toko Modula Sport Jambi. 

2. Penelitian ini menghasilkan aplikasi Ecommerce kegiatan jual beli barang 

atau jasa yang dapat dilakukan apabila terhubung dengan internet. Dengan 

adanya E-Commerce seorang pengusaha bisa menjangkau target penjualan 
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yang lebih maksimal, jangkauan yang lebih luas dengan biaya yang lebih 

murah jika dibandingkan dengan cara penjualan secara offline pada 

umumnya.  

3. Dengan adanya website pada Toko Modula Sport Jambi, maka masyarakat dapat 

dengan cepat mengetahui informasi – informasi terbaru mengenai produk – 

produk yang ditawarkan Toko Modula Sport Jambi tanpa ada batas waktu dan 

ruang, dan juga masyarakat dapat melakukan pembelian terhadap produk – 

produk yang ditawarkan tanpa harus mengunjungi Toko Modula Sport Jambi. 

Dengan adanya website ini dapat menghemat biaya promosi dibandingkan media 

promosi lainnya, dan diharapkan dapat membantu memperluas jangkauan informasi 

mengenai Toko Modula Sport Jambi dan juga membantu mempermudah Toko Modula 

Sport Jambi untuk menyampaikan informasi dan menawarkan produknya kepada 

masyarakat luas. 

 

Saran 

Dengan terselesaikannya penulisan laporan ini, untuk mempermudah mencapai sesuatu 

yang diharapkan maka penulis memberikan sedikit saran atau masukan bagi Toko 

Modula Sport Jambi agar dapat mengatasi kesulitan – kesulitan dalam proses penyajian 

informasi yang dibutuhkan yaitu sebagai berikut : 

1. Sebelum menggunakan sistem akan lebih baik jika pihak yang terlibat 

khususnya admin mendapat pelatihan terlebih dahulu. 

2. Sistem yang telah dirancang sebaiknya dikembangkan sesuai dengan 

perkembangan yang ada agar dapat memenuhi kebutuhan yang diperlukan. 

Sistem website yang dibangun ini belum sempurna dalam segi pembayaran secara 

online sehingga perlu pengembangan yang lebih maksimal. 
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